Reporte Anual de la
alidad del Agua Potable




Mensaje del Director

roveer agua potable segura, confiable y econémica
es nuestra principal prioridad.

Este reporte ofrece detalles sobre la calidad del
agua potable en el 2020. Algunas veces los requisitos
para crear este reporte hacen dificil el comprender la
informaciéon. Favor de comunicarse al 817-392-4477 o
wpe@fortworthtexas.gov si tiene preguntas.

Lo mas importante que debe saber es que la calidad de
nuestra agua potable es muy buena.

Se necesita de todo un equipo de dedicados profesionistas
para hacer esto una realidad. El equipo incluye
operadores de tratamiento, mecanicos, trabajadores de
mantenimiento, quimicos, microbidlogos, ingenieros,
contadores, representantes del servicio al cliente, personal
administrativo y muchos mas.

La pandemia nos obligb a adaptarnos a nuevas formas de
hacer nuestro trabajo. Nuestro personal ha demostrado
ser adaptable y constante a medida que mantienen un
agua segura fluyendo a sus hogares y negocios.

Ademas de la informacién que por ley debe incluirse,
favor de leer la demas informacién que hablan sobre los
esfuerzos de mejorar el medioambiente y de proteger
nuestro abasto de agua.

Respectivamente,

Estamos Aqui

para iUSTED!

Sistemas inmunodeficientes pueden ser mas vulnerables

Usted puede ser mas vulnerable a ciertos contaminantes en el agua potable que el publico en general, como al
Cryptosporidium. Los infantes, ancianos y personas en tratamientos de quimioterapia por el cancer, aquellas
que recibieron trasplantes de 6rganos, que llevan un tratamiento con esteroides; y personas que padecen del
VIH/SIDA o desérdenes inmunolégicos pueden particularmente estar en riesgo de infecciones. Es importante
que dichas personas sigan las recomendaciones del médico o proveedor del cuidado de la salud antes de beber
el agua potable. Recomendaciones adicionales sobre cémo reducir los riesgos de una infeccién por el parasito
Cryptosporidium estan disponibles a través de la linea Agua Segura 1-800-426-4791.

CC té(&a&.

Chris Harder, Director
Fort Worth Water

En la portada: La toma de muestras de agua en la Potabilizadora de Agua Rolling Hills.
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Un Nuevo Comienzo para los Residentes Cientificos

lprograma de residentes cientificos voluntarios

que por tres décadas ha analizado la calidad

del agua en los cuerpos de agua de Texas tiene
un nuevo comienzo en Fort Worth.

Kayla Miller, ambientalista con el programa del
monitoreo de la calidad del agua del departamento de
codigos, encabeza el equipo municipal Texas Stream.

Miller comenzé el programa en el otonio del 2019 a
peticion de Cody Whittenburg, gerente del programa
ambientalista municipal. Miller cuenta con la
certificacién de residente cientifico e instructora.

Hoy por hoy hay dos estudiantes de preparatoria
realizando analisis, uno en un lado del Rio Trinity
y otro en un tributario sin nombre del Trinity al
suroeste del municipio. El Centro Natural para la
Vida Silvestre de Fort Worth también monitorea
otros tres sitios en su localidad.

La expansién del programa se restringié debido a
la pandemia durante el 2020 pero los esfuerzos por

3 Reporte Anual de la Calidad deL.AgUe

agrandar el programa ya se han activado, dice Miller.

—Basicamente, cualquiera que esté interesado
califica —dice Miller—. Probablemente hay una
docena de personas que se han comunicado conmigo
para presentar su interés en la capacitaciéon. Una
madre de familia quiere realizar las actividades de
monitoreo junto con su hija de 10 afios.

De acuerdo con el sitio de Internet del equipo Texas
Stream, que iniciara en el Centro Meadows de
Agua y del Medioambiente de la Universidad del
Estado de Texas en San Marcos, cuenta con mas
de 11,000 residentes cientificos capacitados en la
coleccién de informacién sobre la calidad del agua y
medioambiente que se usa para proteger las 191,000
millas de cuerpos de agua de Texas.

El equipo se compone de miembros comunitarios,
estudiantes, educadores, investigadores académicos,

profesionales ambientalistas, y personas del sector
publico y privado. Anualmente, monitorean las
condiciones del agua de mas de 400 sitios.

Los residentes cientificos monitorean cuestiones basicas
desde los niveles de oxigeno disuelto, pH, y temperatura
hasta cuestiones mas avanzadas como los niveles de
nitrato-nitréogeno, ortofosfato, turbidez y E. coli.

Son los residentes cientificos quienes seleccionan

el sitio que desean analizar y de donde colectaran

informacién una vez al mes. Labores investigativas
que generalmente se toman unas dos horas, dice
Miller. A los voluntarios se les pide un compromiso
de por lo menos un ano, agrega.

—Para obtener informacién relevante que podamos
usar, el compromiso debe ser a largo plazo —explica.

Una vez obtenida la informacién, Miller se encarga de
pasarla a la base de datos del Equipo Texas Stream.

Los datos de las investigaciones pueden usarse de
muchas maneras, por ejemplo, como alertas a posi-
bles problemas en un cuerpo de agua, para rastrear
tendencias de calidad de agua y para desarrollar
planes que protejan las cuencas del agua.



La Remocion de Basura Afecta la Calidad del Agua

agua potable, control de inundaciones, desarrollo econémico, _— : ——_

l as aguas de superficie de Fort Worth son una fuente valiosa de
recreacion y estética. Disminuir la contaminacién reduce el

costo publico de la limpieza de los cuerpos de agua y ayuda a proveer — -

agua potable segura, saludable y confiable a los residentes. I . \\\ !
. ) s ;

La basura es un problema predominante en la calidad del agua de (‘); .|

superficie. La meta del programa municipal de basura es cambiar

nuestro comportamiento para reducir la basura en los cuerpos de
agua. La divisiéon de la calidad ambiental del departamento de
codigos y Keep Fort Worth Beautiful se encargan de planear y
coordinar las iniciativas del control de basura del municipio. |

Entre las nuevas iniciativas mas emocionantes del 2021
se encuentra la recaudaciéon de fondos para adquirir un
interceptor de basura acuatico para el Rio Trinity. El
interceptor de basura puede colectar y remover hasta
50,000 libras de basura sélida diariamente, lo que
equivale a 2% camiones de basura.

Para mas detalles comunicarse con el programa
de la eliminacién de basura enviando un correo
a Environmental@FortWorthTexas.gov.

-i'
Foto & estadisticas cortesia de ;
Clearwater Mills LLC - ™ '
www.clearwatermills.com | | S ;

* Involucrar 'a decenas de miles de voluntarios en los eventos de
limpieza

+  Eliminar los cientos de tiraderos ilegales

Instalacion de camaras en los tiraderos ilegales

—:Uso de aparatos flotables para la coleccién de basura y escombros
- en los cuerpos de agua

~ Participar en iniciativas regionales y estatales de basura que
‘protejan los cuerpos de agua

Contar con alternativas para la eliminacién de neumaticos, basura
voluminosa, quimicos peligrosos, aparatos electronicos, material
que puede convertirse en composta, basura de jardin y reciclables

- m . : _ i ' - it "" = . X + __Apoyar programas del barrido de calles que mantengan la basura

y contaminantes fuera del alcantarillado

=
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g ' TR . s 1 -' _gnventariarloscontenedores debasura/reciclaje publicos y asegurar
e = 2 }- . ; : = ¥ o - ks fondos para estratégicamente colocar nuevos contenedores
—— ’ ! | | i : L - . 4 acer cumplir los reglamentos municipales
= T i = N 3

Analizar soluciones a las cuestiones de basura existentes/nuevos,
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Resultados de Pruebas de Laboratorio de la Calidad del Agua Potable

Compuesto

Turbidez

Medida

NTU

Compuesto

Total Coliformes

(incluyendo coliforme

fecal & E. coli)

Compuesto

Medida

Ano

2020 No

2020

Violacion

No

Violacion

Violacién

TT= % mensual mas bajo
de muestras < 0.3 NTU

TT = 5% de las muestras

TT=1

mensuales que
resultaron positivas

MCL

Su

Agua

Su Agua

Meta de

0.3

1.7%

99.9%

Rango

0a1.7%

Meta de
Salud
Publica

Salud Publica

Fuentes Comunes de Sustancia

Salud Publica

Deslave del suelo (La turbidez mide la
transparencia del agua. Esta se monitorea

N/A por ser un buen indicador de la efectividad
del sistema de filtracion.)

Fuentes Comunes de
Sustancia

0 Coliformes y heces fecales estan presentes

naturalmente en el ambiente; coliformes

fecales y E.coli resultan de las heces
humanas y/o excremento animal.

Meta de

Fuentes Comunes de Sustancia

Se Detectan Bajos Niveles de Microorganismos en el Agua Cruda

1 Distrito Regional de Agua Tarrant se encarga

de monitorear la presencia de Cryptosporidium,

Giardia Lamblia y virus en el agua cruda de todos
los lagos. La fuente son las heces humanas y del estiércol
animal en las cuencas.

Las muestras del 2020 mostraron bajos niveles ocasionales

de deteccién de Cryptosporidium y Giardia Lamblia en
algunas de las fuentes del suministro de agua. No se
detectaron virus.

Cryptosporidium y Giardia Lamblia se eliminan a través
de la desinfeccion y/o filtracion.

TCEQ Evalua Susceptibilidad del Abasto de Agua Cruda

ort Worth utiliza agua de superficie de los siguientes

lagos, Worth, Eagle Mountain, Bridgeport, Benbrook,

Richland Chambers, Cedar Creek, y el Clear Fork
del Rio Trinity.

la posibilidad de que sustancias quimicas tengan contacto
con las fuentes de agua. Esto no significa que existan riesgos
de salud.

Emisores de pCi/L 2020 No 50 6.8 0aé6.8 0 Descomposicion de depésitos naturales o hechos por El Distrito Regional de Agua Tarrant, de quien Fort Worth
ii;gﬁ“las Beta/ el hombre El Municipio de Fort Worth es propietario del Lago Worth. compra el agua cruda, recibi6 el reporte sobre la evaluacion.
- -~ . Mientras que el Lago Benbrook es propiedad del Cuerpo de
Arsénico ppb 2020 No 10 1.5 0at.5 0 Erosion de depositos naturales; derrames de huertos; ) ) : 22 8 sz .
derrames de la produccién de vidrio y electrénicos Ingenieros del Ejército de Estados Unidos. Los otros cuatro lgara - lilform;cmn sobre las evaluaciones a lés fuentzs
Atrazine ppb 2020 No 3 0.1 0a0.1 3 Deslave de herbicidas utilizadas en cultivos lagos son propiedad, y operados, por el Distrito Regional de sragtaiy O'S 8 uerZOSS para‘;r;)tegerlréutra;;;;S;S2t;;na b
municar: n T 17- - ;
Bario ppm 2020 No 2 0.06 0.05a 2 Descargas de desechos de perforaciones; descargas de Agua Tarrant. BTV, ERIIEI S G ey Wi
0.06 refinerias metalicas; erosion de depdsitos naturales Mas detall e 1 A ot k]
Y . . . as detalles sobre las evaluaciones ae luentes de agua
Cromo ppb 2020 No 100 3.3 0a3.3 100 Erosion de dépositos naturales; descargas de acero y La Comisién de la Calidad del Medio Ambiente de Texas . e T o0 dgli
fabricas de maderas (TCEQ por sus siglas en inglés) realizé una evaluacién de lag ~ S¢ eneuentran en el sitio de Internet de la Lomision de a
Cianuro ppb 2020 No 200 159 0a159 200 Descargas de fgbr}'cas de plastico y fertilizantes; fuentes de agua de Fort Worth. TCEQ clasifica los riesgos de las Calidad del Medio Ambiente de Texas, Water Watch en
descargas de fabricas de metal y acero h "
— ) fuentes de agua como alta en la mayoria de los contaminantes.
Floruro ppm 2020 No 4 0.52 0.15a 4 Aditivo en el agua que promueve dientes fuertes;
0.52 erosion de depositos naturales; descargas de T e . s
fertilizantes y fabricas de aluminio Una susceptibilidad alta significa que existen actividades
Nitrato (como ppm 2020 No 10 0.49 0.19 a 10 Derrame del uso de fertilizantes; fugas de tanques cercanas a las fuentes de agua o las cuencas que aumentan
Nitrogeno) 0.58 sépticos, drenajes; erosion de depdsitos naturales
Nitrito (como ppm 2020 No 1 0.02 0.01a 1 Runoff from fertilizer use; leaching from septic
Nitrogeno) 0.02 tanks, sewage; erosion of natural deposits
Bromato ppb 2020 No 10 4.79 0a11.4 0 Productos derivados de la desinfeccion del agua potable
Acidos ppb 2020 N/A 60 10.6 3a23 N/A Productos derivados de la desinfeccion del agua potable
Haloacéticos
Total ppb 2020 N/A 80 21.0 1.37 a 56 N/A Productos derivados de la desinfeccion del agua potable

Trihalometanos

Meta de
Salud Publica

1a11 4

S

5 Fuentes Comunes de Sustancia
Agua

MRDL

Compuesto Violacion Rango

Aditivo en el agua que ayuda con el control de los

2020 No 4 3.5 . .
microbios

Clorominas ppm

Meta de
Salud Publica

2020 No 1 1 1 N/A

Violacion Alto Promedio Fuentes Comunes de Sustancia

Compuesto

Bajo

Total de Carbo-
no Organico

TT=%

L Presente de forma natural
remocion

Utilizado para determinar los precursos derivados de la desinfeccion. Fort Worth cumplié con todas las técnicas de monitoreo y tratamientos exigidos para la
desinfeccion de los precursores de los productos derivados. En base a la escala SUVA, el indice de remosion de 1 es considerado aprobado.

‘\
Informacion Sobre el Agua Potable

Los contaminantes pueden encontrarse en el agua potable y provocar problemas de sabor, olor o color. Estos no necesariamente provocan problemas
de salud. M4s informacién sobre el sabor, olor o color del agua potable, favor de comunicarse con la oficina de servicio al cliente al 817-392-4477.

‘Foto: Dos empleados de
la-seceion de Fretramiento
" ‘tomnah-muestras de agua del
' drenaje'sanitario.

El agua potable, incluyendo el agua embotellada, puede tener rastros de algunos contaminantes. Su presencia no necesariamente indica que el 7 22y
agua representa un riesgo a la salud. Més informacién sobre los contaminantes y posibles efectos a la salud llamar a la Oficina del Agua Potable x
Segura del EPA al (800) 426-4791.

o)

[ :

- w7 |
7 Reporte Anual de la Calidad del Agua Potable | 2020 2020 ‘Reporte Anual de la Calidad del Agua Potable 8



http://www.bit.ly/TCEQDWW2020

Constituyentes Secundarios Abreviaciones en Graficas

Estos elementos no estan relacionados con la salud publica sino mas bien con la estética, que generalmente son importantes para la industria.
Producto Medida MCLG: Meta Para el Nivel Maximo de Contaminante — nivel bajo de un contaminante en el agua potable en

Bicarbonato ppm 108 a 131 el cual no existe riesgo conocido para la salud. MCLG permite un margen de seguridad.
Calcio ppm 37.9a50.8 MRDL: Nivel Maximo de Desinfectante Residual — nivel més alto de un desinfectante permitido en el
Cloruro ppm 19.3a37.6 agua potable. Hay evidencias convincentes de que la adicién de desinfectantes es necesaria para el control de
Conductividad pmhos/cm 324 a 440 contaminante bacteriologicos.
pH unidades 8.2a8.4 MRDLG: Meta Para el Nivel Maximo de Desinfectante Residual — el nivel bajo de un desinfectante del
Magnesio ppm 4.2428.12 agua potable en el cual no existe riesgo conocido para la salud. Los MRDLG no reflejan los beneficios del uso de
Sodio ppm 18 2 26.9 desinfectantes para el control de contaminantes bacteriolégicos.
Sulfato ppm 20.6 a 36.5 N/A — no aplica
Total de Alkalinidad como CaCO, ppm 108 a 131 . . L. . . . .
S —— opm 181 2 277 NTU — Unidad de Turbidez Nefolométrica; unidad que mide la turbidez o claridad del agua.
Dureza Total como CaCO, ppm 112 a 160 pCi/L — Picocurios por litro; una medida de la radioactividad
Dureza Total en Granos ranos/galones 7a9 gy ; :

£ s ppb — Partes por billén o microgramos por litro (ng/L)

POS' bles Im pll rezas del Agua CrUda ppm — Partes por millén o miligramos por litro (mg/L)

Contaminantes microbianos, como los virus y bacteria pueden originarse en las plantas de agua residual, sistemas sépticos, la

ganaderia y vida salvaje. TT: Técnicas de Tratamiento — un proceso requerido con el proposito de reducir el nivel de un contaminante en

; L . L . el agua
+ Contaminantes inorganicos, como sales y minerales pueden originarse de forma natural o como resultado de corrientes de agua

pluvial, descargas de drenaje industriales o doméstico, produccién de aceite y gas, mineria o agricultura. Contaminantes No Re gu lados

+ Pesticidas y herbicidas que pueden darse originarse de una variedad de fuentes como la agricultura, corrientes de agua pluvial
urbanas y usos residenciales.

Los contaminantes no regulados son aquellos para los cuales EPA no ha establecido estandares. Sencillamente se
monitorean para analizar la presencia de los contaminantes no regulados en el agua potable y evaluar la necesidad
de regularlos, o no, en el futuro.

+ Contaminantes quimicos organicos, incluyendo quimicos organicos sintéticos y volatiles que son productos derivados de procesos
industriales y la produccién de petréleo. También pueden originarse de estaciones de gasolina, corrientes de agua pluvial urbana y

sistemas sépticos. Meta de R 4
. . ango de
5 5 : &t > : s " Compuesto Medida MRDL Salud Promedio ! Fuentes Comunes
+ Contaminantes radioactivos que pueden originarse de forma natural o ser el resultado de la produccién de aceites y gasolina, asi P Publica Deteccion

como actividades de mineria.
O ; 0a3.53

Bromoformo No regulado

Derivados de la desinfeccion del
Bromodichlorometano ppb No regulado 0 2.93 3.18a17.5 agua potable; no son regulados

Cloroformo ppb No regulado 70 3.05 3.10a24.7  individualmente, incluidos en el Total de
Trihalometanos

Dibromoclorometano ppb No regulado 60 2.73 1.59a11.8
Acido Dibromoacético ppb No regulado N/A 1.33 1.70a 3
Acido Dicloroacético ppb No regulado 0 4.11 4.20 a 11 Derivados de la desinfeccion del

[ . 2o agua potable; no son regulados
S / /’mdo Monobromoacético ppb No regulado N/A 0.02 Oat1 individualmente, incluidos en los Acidos
Acido Monocloroacético ppb No regulado 70 0.49 1a5 Haloacéticos

Oa5

Acido Tricloroacético No regulado

Primero la Conservacion

oo 7 : i = / = S = En el 2020 se ahorraron Uso por persona

Foto: Cuenca y tanque de almacenamiento ; ——— ' NG A< | i mill
de la-Potabilizadora Westside. : . ' & 7 : : P O : mil millones golonles
P ST R ‘ J i g S ] N | ; . de galones por dia

En el 2020, Fort Worth ahorr6 2.6 mil millones de galones de agua. Un mayor niimero de galones comparado con los
- 151 millones de galones de agua del 2019, y debido a la inclusién del agua de reuso, que no se habia incluido antes.

En promedio, durante el 2020 cada persona de Fort Worth us6 152 galones de agua por dia, un aumento de 5 galones
diarios de los 147 galones por dia que se registraron en el 2019. Expertos atribuyen el aumento al gran nimero
de personas trabajando desde casa, usando mas agua, y por la respuesta ante la pandemia del COVID-19 para
mantenerse libres de virus.
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Eliminando el Plomo

ace cinco anos, Fort Worth decidié identificar y
remover todas las lineas de servicio municipales
hechas de plomo.

Desde el 31 de marzo, la compafiia de agua ha analizado
el 86 por ciento de las casi 276,000 lineas de servicio de
aguay el 98.5 por ciento de los medidores de agua dentro
de la Carretera 820, donde se ha descubierto la gran
mayoria de las lineas de plomo.

Se han reemplazo el 78 por ciento de las lineas de plomo.
El concejo municipal recientemente aprovd usar otros
$400,000 en el proyecto, el cual comenzé hace cinco afio.
Hasta ahora se han identificado y reemplazado 1,444 de
las 1,830 lineas de servicio de plomo.

La linea de servicio es el tubo que conecta al hogar o
negocio con la tuberia del agua que pasa medio de la
calle. El municipio y el propietario del hogar comparten
la responsabilidad de la linea de servicio.

El municipio es duefio de la parte del tubo que va
al medidor, incluyendo el medidor. El usuario es
responsable de la parte del tubo que sale del medidor y
llega hasta el hogar o negocio, asi como toda la tuberia
privada dentro del hogar o negocio.

Con la eliminacién de las lineas de servicio hechas de
plomonoelimina el plomodel agua potable. Los materiales
de plomeria utilizados en los hogares o negocios pueden
contener plomo, por ejemplo, las soldaduras, tuberia,
llaves (latén) y deméas elementos.

A lo largo de los afios y con la corrosién, el plomo se
disuelve en el agua — la dilucién o desgaste de los
metales debido a las reacciones quimicas entre el agua
y los materiales de la plomeria. Fort Worth ajusta el pH
del agua para controlar esta reaccion.

De estar presente, los niveles elevados de plomo pueden

provocar serios problemas de la salud, en especial en mujeres
embarazadas y nifios pequenos. El plomo en el agua potable
es debe primordialmente a los materiales y componentes
asociados con las lineas de servicio y la plomeria del hogar.

A Fort Worth se le responsabiliza de ofrecer agua potable
de alta calidad, pero no puede controlar la variedad de
materiales que se usan como componentes de la plomeria.
Usted puede reducir los posibles riesgos del estar expuesto
al plomo en especial si el agua ha estado asentada por
varias horas dejando correr el agua por unos 30 segundos
a dos minutos antes de usar el agua para beber o cocinar.

Si le preocupa el plomo en el agua, puede pedir se realice
una prueba de laboratorio. La prueba es gratis para los
usuarios de Fort Worth de quien se sabe cuentan con
lineas de servicio hechas de plomo. Si usted no sabe
con certeza de que cuenta con lineas de servicio hechas
de plomo, el costo de la prueba es de $15 por muestra.
Enviar un correo electréonico a MyWaterAccount@
FortWorthTexas.gov o llamar al 817-392-4477 para
hacer los arreglos necesarios.

Mas informacién sobre el agua en el agua potable,
métodos de pruebas y pasos que puede tomar para reducir
estar expuesto esta disponible a través de la Linea Agua
Potable Segura o en linea www.epa.gov/safewater/lead.

Visitar www.FortWorthTexas.gov/departments/water/
lead ahi encontrara sugerencias para reducir estar
expuesto al plomo a través del agua potable y mucho
mas sobre el programa de Fort Worth.

Control de Corrosion

Para cumplir con los requisitos del Reglamento Plomo y
Cobre, Fort Worth logra controlar
la corrosion ajustando el pH del agua.

Pruebas de Plomo y Cobre

Contaminante Medida Afo Violacién vae'llde e
Accion 90%

Plomo ppb 2020 No 15 7.7
Cobre ppm 2020 No 1.3 0.4

# de sitios Meta de
excediendo el nivel Salud Fiente Comun de Sustancia
de accion Publica
1 0 Corrosion de sistemas de plomeria
0 13 domeésticos; erosion de depositos naturales

El Reflujo Importa para la Calidad de Agua

El Valor del Porcentaje 90:

Nivel de Accion:

ELl 90 porcentaje de las muestras se encontraron por debajo de este valor. EPA considera el valor del porcentaje 90 como un valor "promedio” para otros
contaminantes. El plomo y cobre son regulados por la técnica de tratamiento que requiere que los sistemas de agua controlen lo corrosivo en el agua. Si mas
del 10 porciento de las muestras del agua exceden el nivel de accion, los sistemas de agua deben tomas paso adicionales.

La concentracion de un contaminante, que de excederse, provoca el tratamiento u otros requisitos que el sistema de agua debe seguir.
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Alguna vez se ha preguntado por qué las llaves del agua
® seinstalan acierta altura arriba de los lavabos? La razén

es para evitar que el agua del lavabo fluya en direccién

opuesta, provocando reflujo. ;Y qué es el reflujo?

Gracias a la presidon dentro delas tuberias, el agua fluye por
las llaves, regaderas, o sistemas de riego. El reflujo se da
cuando el agua fluye en direccién opuesta, generalmente
debido a la pérdida de presion o al aumento de presion del
lado del usuario. Entre las causas estan las fugas de agua,
reparaciones de tuberias o cortes del servicio.

Las conexiones cruzadas también son tema de
preocupacion, estas son conexiones fisicas entre la tuberia
del agua y puntos de contaminacion. Entre las conexiones
cruzadas comunes encontramos:

*  Mangueras sumergidas en contenedores, piscinas,
spas, tinas o lavabos

+  Mangueras conectadas a rociadores de quimicos

*  Pozos privados y sistemas de riego conectados a la
tuberia del agua potable

+ Inundaciones

Parte importante de ofrecer agua limpia y segura a los
usuarios de Fort Worth es asegurandonos que el agua
fluya en una sola direccién del sistema de distribucién del
agua a los hogares. El reflujo y las conexiones cruzadas

pueden acarrear contaminantes al sistema de agua
potable, arriesgando la seguridad de la salud publica.

Para evitar el reflujo se debe instalar varios aparatos
preventivos de reflujo entre el sistema de agua y las
fuentes de contaminacién, creando un sistema cerrado
que evite que el agua fluya de regreso.

La instalacién de estos aparatos en las residencias se hace
entre el medidor del agua y la valvula principal, y en las
llaves de agua, sistemas de riego, sistemas de proteccion
contra incendios que se conectan con el suministro
municipal de agua, entre otras mas.

Los usuarios pueden proteger el suministro del agua de la
contaminacion al:

+ Instalar el equipo adecuado en todas las conexiones
cruzadas de reflujo

*  Permitir que un profesional en reflujo con licencia
inspeccione el sistema con regularidad

+  No sumergir mangueras en areas o contenedores que
se llenan con agua de la llave; incluyendo, piscinas,
lavabos, inodoros, tinas de bafio, lavaplatos y
lavadoras.

Visita www.FortWorthTexas.gov/departments/water/
backflow para informarte mas sobre el reflujo y las
conexiones cruzadas.
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El sistema de distribucion de agua estd
disenado para fluir en una sola
direccion de la potabilizadora a los
hogares.

Los aparatos interruptores de reflujo
protegen ese flujo unidireccional de
agua limpia y segura de la planta a los
hogares.
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uchas veces, los medicamentos no utilizados

y caducados terminan en los cuerpos de

agua a nuestro alrededor y nuestro abasto
de agua, muchas de las veces después de haberse
arrojado en el resumidero del lavabo. Algo peligroso
y potencialmente peligroso.

Razén por la cual fue emocionante ver a cientos de
personas en Fort Worth arrasar con los medicamentos
no usados y caducados de sus gabinetes y entregarlos
a las autoridades durante el evento la Entrega de
Medicamentos en octubre del 2020.

De acuerdo con la Administraciéon de Drogas del
Control de Drogas, a nivel nacional, la gente entregd
839,543 libras de medicamentos no utilizados y
caducados.

En Fort Worth se entregaron 1,551 libras de
medicamentos en los siete sitios de coleccién y en
Texas, se entregaron 65,791 libras de medicamentos.

El almacenar medicamentos no utilizados vy
caducados en casa aumenta el riesgo del abuso de
drogas o sobredosis. Y, el desecho inapropiado de
medicamentos puede contaminar la tierra de tirarlos
en la basura.

Mientras usted puede pensar que las plantas
tratadoras de aguas residuales se encargan de
los medicamentos, no lo hacen. La mayoria de las
plantas tratadoras, incluyendo la Planta Tratadora
de Aguas Residuales Village Creek de Fort Worth,
no estan equipadas para remover los medicamentos
del agua residual.

Desde el 2011, la DEA ha llevado a cabo 20 eventos
de colecciéon de medicamentos, recolectando mas
del4.5 millones de libras de medicinas.
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Fort Worth se unié a dichos esfuerzos en noviembre
del 2010, con su primer evento, en el que participaron
los departamentos de agua, cédigos y la policia.

Hasta la fecha, Fort Worth ha colectado 35,665
libras de medicinas. Solamente en el evento del 24 de
abril, 2021, se recolectaron 1,073 libras de medicinas
localmente.

Si usted cuenta con medicamentos en casa que desea
desechar, pero no quiere esperar hasta el proximo
evento de coleccién, puede usar uno de los 12 sitios
de coleccion abiertos todo el afio en Fort Worth.

Para encontrar un sitio de coleccién cercano a usted
visite

NO SE ACEPTA

SE ACEPTA (en casi todas
; las localidades)
Tanques de oxigeno y

nebulizadores * Medicamentos recetados y no

: recetados
Agujas : ..
* Medicamentos veterinarios

Térmometros + Vitaminas, minerales y

Bolsas de suero & cualquier muestras de medicinas

otro equipo o jeringas para
administrar medicamentos
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https://centerforchildrenshealth.org/injury-prevention/poison/Pages/default.aspx

¢Para qué es este reporte?

l a Compania de Agua de Fort Worth
anualmente presente informacion
a sus usuarios sobre la calidad

del agua potable. La Comision de la

Calidad del Agua de Texas y la Agencia

de Proteccion del Medioambiente exigen

la publicacion de este reporte. El reporte
muestra como Fort Worth continda
entregando agua de alta calidad. El
reporte también informa de dénde viene

el agua cruda que Fort Worth utiliza y

provee datos sobre la calidad de la misma.

Si1 tiene preguntas sobre este reporte
comuniquese con nosotros al 817-392-
4477 o envié un correo electréonico a wpe@
fortworthtexas.govy alguien le contestara
sus preguntas e inquietudes.

¢Quiere saber mas sobre el agua?

El Departamento de Agua cuenta con personal
que se dedica a realizar presentaciones a escuelas
y grupos comunitarios. Los HeroesH20, como se
les denomina, comparten sobre sus actividades
diarias, capacitacion laboral e inclusive sugieren
a los estudiantes el tipo de informacién en que
deben enfocarse hoy, en caso de interesarse en
formar parte del personal del departamento en
un futuro.

Interesados en las presentaciones escolares/
comunitarias enviar un correo electrénico a:
wpe@fortworthtexas.gov

'i @FortWorthWater g@FWWater
@FortWorthAgua @FWAgua

15 Reporte Anual de la Calidad del Agua Potable | 2020

Comunicate con Nosotros

Servicio al Cliente
817-392-4477

7 a.m.— 7 p.m. lunes - viernes
Emergencias del Agua las 24 horas
seleccionar Opcion 1

Portal de Facturas
www.FortWorthTexas.gov/paywaterbill

Oficina Administrativa
Fort Worth City Hall

200 Texas Street, 2nd floor

Fort Worth, TX 76102
www.FortWorthTexas.gov/water
www.SaveFortWorthWater.org

El Departamento de Agua es parte del
Municipio de Fort Worth, Texas. Las juntas
del cabildo son publicas y se efectuan una
vez al mes dentro de la Sala de Juntas

del Cabildo, segundo piso del edificio
municipal. Ver Calendario Municipal. www.
FortWorthTexas.gov/calendar/council

Otros Recursos

Agencia de Proteccién del Medioambiente
WWW.epa.gov

Comision de la Calidad del Medioambiente
www.tceq.texas.gov

Mesa Directiva del Agua de Texas
www.twdb.texas.gov

Asociacion Americana de Trabajos de la
Industria del Agua
WWW.awwa.org

Drink Tap
www.drinktap.org

| | iEscucha Nuestro Podcast!

Sélo busca “H20MG” en tu

d aplicacion favorita de podcasts
o visitanos en

| www.theh2omg.podbean.com

youtube.com/
(@I @SaveFWwater o fortworthwater
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